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- Taux de satisfaction des services administratifs

’ pour Paccueil physique ‘ ’ pour les échanges par courriels ‘

’ pour la qualité des réponses apportées ‘ ’ pour la mise en place des aménagements d’examen ‘

’ pour l'accueil téléphonique ‘

I pour les horaires d’ouverture l

- Taux de satisfaction des infrastructures -

’ pour la signalétique du batiment ‘

Améliorations réalisées en 2025

v’ Création d’une salle de culture cellulaire ‘ ’ v Renouvellement des équipements informatiques et audiovisuels

v’ Création d'une salle de travail pour les alternants et permanences -
hebdomadaires du service de formation continue (SEFCA) ’ v' Renouvellement de loupes et de microscopes




